Annexe bordereau n°

REGLEMENT INTERIEUR

I — Dispositions générales

Art-1 La Médiatheque municipale Germaine TILLION de Saint-Avé est un service public chargé de
contribuer aux loisirs, a la culture, a I'information et a la documentation de la population, a I'’éducation
permanente, dans l'esprit de la charte des bibliotheques adoptée par le conseil supérieur des
bibliotheques (1991) et du Manifeste sur la Bibliotheque publique adopté par TUNESCO (1994).

Art-2 I'acces a la Médiatheque municipale et la consultation sur place des catalogues et des documents
sont libres et ouverts a tous sans exclusion ni restriction.

Les enfants de moins de sept ans doivent étre accompagnés

La Médiathéque meéne aussi des actions spécifiques en direction des écoles, des collectivités et des
publics particuliers.

Art-3 La consultation sur place des documents est gratuite. Le prét a domicile est consenti pour une
cotisation forfaitaire annuelle dont le montant est déterminé chaque année par le conseil municipal.
Cette cotisation n’est en aucun cas remboursable.

Art-4 Le personnel de la Médiatheque municipale est a la disposition des usagers pour les aider a
utiliser les ressources de la Médiatheque municipale (accueil, renseignements, recherches
bibliographiques, utilisation des nouveaux supports d’information...)

Art-5 La consultation du catalogue et du compte de I'abonné est accessible sur place et en ligne sur le
site web de la médiatheque : http://mediatheque.saint-ave.fr

Apres identification au moyen du numéro de compte de I'abonné et d’'un mot de passe, les utilisateurs
peuvent consulter leur compte, effectuer des réservations, adresser des messages au service.

Art-6 La médiatheque participe au réseau national et international de fourniture de documents. Ce
service de preét entre bibliotheques (PEB) offre la possibilité d’obtenir des documents originaux ou des
reproductions conservées dans les bibliotheques francaises ou étrangeres et qui sont absents du fonds
de la médiatheque.

Les droits et les frais facturés par les bibliotheques préteuses sont imputés a l'usager. Ils sont a régler
lors du prét des documents.

La demande de preét entre bibliotheques entraine la responsabilité financiere de ['usager quant a ces
colits, méme s'ils ne sont pas connus a l'avance.

Lamédiatheque facture aux bibliotheques emprunteuses les frais de port selon les tarifs postaux en
vigueur.

Art-7 La communication de certains documents peut connaitre des restrictions pour des raisons
touchant aux exigences de leur conservation.

Art-8 Les heures d’ouverture ainsi que les périodes de fermeture sont portées a la connaissance du

public par voie d’affiche et de brochures. Ces informations sont également accessibles sur les sites web
de la ville de Saint-Avé

Il — Inscriptions
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Art-9 - Pour s'inscrire a la Médiatheque municipale, I'usager doit justifier de son identité et de son
domicile. (justificatif de moins de 2 mois, quittance de loyer ou d’électricité).

Le cas échéant de documents justifiant la gratuité.

Tout changement de domicile doit étre signalé.

Art-10 - Les enfants et les jeunes de moins de 14 ans doivent étre munis d’'une autorisation écrite de

leurs parents pour s’inscrire a la Médiatheque municipale.

I1I — Emprunt, réservation et restitution des documents

Art-11- Le prét des documents n’est consenti qu'aux usagers justifiant d'une inscription a jour. La
présentation de la carte d’abonnement est obligatoire pour emprunter des documents. Le prét est
consenti a titre individuel et sous la responsabilité de 'emprunteur. Il est demandé aux usagers de
prendre soin des documents qui leur sont prétés et de signaler les ouvrages abimés ou les supports
défectueux,

Les disques sont systématiquement vérifiés a chaque retour. Un CD rendu sans jaquette sera remplacé
par l'adhérent ou facturé au prix d’achat. Les adhérents sont responsables des documents quils
empruntent. Clest pourquoi nous vous demandons de respecter les regles suivantes:

- Saisir les disques, les CDROM et les DVD par les bords, de fagon a ne pas laisser d’empreintes digitales
a la surface (la surface lue par le rayon laser est celle qui n’est pas imprimée).

- Replacer le disque dans son boitier immédiatement apres I'écoute. Aucun entretien n’est nécessaire si
ces conditions d'utilisation sont respectées. Tout produit nettoyant, solvant ou abrasif doit étre
proscrit.

- La petite griffe centrale qui retient le disque dans son boitier, en cas de manipulation maladroite peut
rayer la couche de plastique protectrice.

- Les disques, CDROM et DVD sont sensibles a la chaleur, se méfier des rayons de soleil méme et
surtout si une vitre fait écran (par exemple dans une voiture).

- Le personnel de la Médiatheque municipale décline toute responsabilité concernant des dommages sur
le matériel des usagers qui pourraient étre liés a l'utilisation des documents prétés, plus
particulierement les CDROM et les DVD vidéo.

Tous les documents (livres, périodiques, CD, CD Rom, DVD) sont antivolés. N'essayez pas d’enlever les
antivols, vous détruiriez le document.

Art-12 - La majeure partie des documents de la Médiatheque municipale peut étre prétée a domicile.
Toutefois, certains documents sont exclus du prét et ne peuvent étre consultés que sur place ; ils font
I'objet d'une signalisation particuliere. Dans certaines conditions, le prét a domicile pourra en étre
exceptionnellement consenti sur autorisation du bibliothécaire.

Art-13 - Les documents sonores ainsi que les CDROM et les DVD sont exclusivement prétés pour un
usage privé. Sont formellement interdites la reproduction et la diffusion publique de ces documents
ainsi que l'utilisation des livres pour des lectures payantes. La Médiatheque municipale dégage sa
responsabilité de toute infraction a ces regles.

Art-14- Les différents abonnements ainsi que les regles de prét et de réservation font l'objet d'un
document spécifique
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Art-15- Tous les documents empruntés peuvent faire 'objet d’'une prolongation de prét. Les demandes
de prolongation de prét sont acceptées si le document n’est pas déja réservé ou en retard. Les demandes
de prolongation de prét sans présentation du document sont possibles (sauf si le document est déja
réservé ou en retard) .

Art-16--En cas de retard dans la restitution des documents empruntés, la Médiathéque municipale
prend toutes les dispositions utiles pour en assurer le retour (rappels, suspension du droit de prét,
émission d'un titre de recette...)

Des pénalités de retard par document dont le montant est fixé chaque année par le Conseil Municipal
sont appliquées apres un retard de 3 semaines. Ce montant est doublé apres un retard de 5 semaines.
Ces pénalités ne sont pas liées a la réception d'une lettre ou d'un mail de rappel. Elles sont calculées
automatiquement en fonction de la date de retour des documents.

Le prét n'est plus autorisé tant que les documents n'ont pas été restitués et tant que les pénalités de
retard n'ont pas été réglées.

Si les documents en retard n'ont pas été rendus apres ce délai de 5 semaines il sera émis un titre de
recettes d'un montant égal au prix des documents non restitués auquel s'ajouteront les frais pour
l'établissement de ce titre.

Le prét n'est plus autorisé tant que le remboursement du document n'a pas été effectué.

Art-17 -Toute carte perdue doit étre remplacée au tarif fixé chaque année par le Conseil Municipal.

Art-18 -Les usagers peuvent obtenir la reprographie d'extraits de documents appartenant a la
Médiatheque municipale. Ils sont tenus de réserver a leur usage strictement personnel la reprographie
des documents qui ne sont pas dans le domaine public. Les tarifs de reproduction sont fixés par arrété
municipal.

Art-19- En cas de perte, de vol ou de détérioration d'un document, I'emprunteur doit assurer son

remplacement ou a défaut, le remboursement de sa valeur. En cas de détériorations répétées, I'usager
peut perdre son droit au prét de facon provisoire ou définitive.

IV — Utilisation de tablettes numériques

Des tablettes numériques sont mises a disposition du public.
Leur utilisation :
A Est libre et gratuite pour les personnes majeures.
A Les enfants de moins de 9 ans doivent étre accompagnés dun adulte.

A Lesjeunes de 10 a17 ans doivent étre en possession d'une autorisation parentale.

L'usage de ces tablettes numériques se fait exclusivement a l'intérieur des locaux de la médiatheque,
sous la responsabilité de 'emprunteur ou de son représentant légal.

En cas d'usage des fonctionnalités audio du matériel, le port d'un casque est obligatoire. Il revient a
chaque usager de disposer d'un casque personnel.

La connexion a Internet est possible sous réserve de se conformer a la Charte d'utilisation du réseau
Wifi de la Ville de Saint-Aveé.
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Intégrité du matériel

En cas de dégradation, 1'usager devra rembourser le montant de la réparation ou le prix d’achat du
matériel dégradé.

Intégrité du contenu

Ne sont pas autorisées :

A La modification de la configuration des tablettes numériques, l'installation de logiciels
d'applications. En cas d’incident technique, il doit étre fait appel immédiatement a un membre
du personnel.

A La connexion de périphériques sur les ports USB.

A Les impressions sont impossibles pour des raisons techniques.

Stockage des données personnelles
Apres chaque utilisation, 1'usager devra veiller a effacer ses fichiers et informations personnelles. Les
données ne sont pas conservées.

Recommandations

Respecter le mode d'emploi fourni avec les tablettes.
Manipuler I'appareil avec précaution.

Ne pas modifier son contenu.

Signaler tout probléme technique.

A
A
A
A

V- Prét de liseuses électroniques

Les préts de liseuses électroniques sont soumis aux mémes conditions que les préts des autres
documents inscrits dans le réeglement général au paragraphe IIL, articles 11 4 19.

S'ajoutent a ces conditions générales des regles particulieres :

-avoir plus de 16 ans et étre titulaire d'un abonnement A, B ou C (adhésion en cours de validité)
-prét d'une seule liseuse par inscription
~durée du prét : 4 semaines sans possibilité de prolongation
- préts de documents bloqués en cas de non restitution de la liseuse dans les délais impartis
-restitution de la liseuse ainsi que tous les éléments fournis :
v" une pochette de protection
v' un adaptateur prise
v" un cable USB
v" un manuel
v" un chiffon écran
-restitution de la liseuse avec les textes et les paramétrages initialement fournis
- pas de retour de la liseuse dans la boite des retours extérieure

En cas de non restitution de la liseuse dans les délais, de perte, de dégradation, l'usager devra
rembourser le montant de la réparation ou le prix d’achat du matériel (valeur a neuf).

VI -Accés a la Médiathéque municipale

L'acces a la Médiatheque municipale et la consultation sur place des documents sont libres et ouverts a
tous.
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Les lecteurs sont tenus de respecter le calme a I'intérieur des locaux. L'utilisation du téléphone portable
est interdite a l'intérieur de la médiatheque. Il est interdit de fumer, manger et boire dans les locaux de
la Médiatheque municipale. [’acces des animaux est interdit dans la Médiathéque municipale.
Respecter le matériel et les lieux.

Le personnel n’est responsable ni des personnes, ni des biens du public. Les parents ou les
accompagnateurs demeurent expressément responsables des allées et venues et du comportement des
enfants dont ils ont la charge. Les enfants mineurs demeurent sous la responsabilité de leurs parents.

V I- Application du réglement

Tout usager, par le fait de son inscription ou par le fait de fréquenter la Médiatheque municipale
s'engage a se conformer au présent réglement. Des infractions graves ou des négligences répétées
peuvent entrainer la suppression temporaire ou définitive du droit de prét et, le cas échéant, de I'acces a
la médiatheque.

Le personnel de la Médiatheque municipale est chargé, sous la responsabilité du bibliothécaire de
lapplication du présent réglement dont un exemplaire est affiché en permanence dans les locaux, a

I'usage du public. Le texte, également consultable sur le site weladeédiathéque, peut étre remis a
tout usager qui en fait la demande.

A Saint-Avé, le

Le Maire,
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